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对讲 Web 后台使用说明 

1 概述 

一个对讲服务器上可支持多个独立的“组织”。平台管理员为每个组织分

配“服务卡”。服务卡分为永久卡和月卡两种。组织管理员在创建用户时，需消

耗本组织的卡。永久卡可以供一名用户永久使用，一张月卡供一个用户使用一个

月。删除用户时，用户未使用的服务卡将被回收，重新回到组织的卡池。 

 

每个组织内部还可以创建多个部门，每个部门又可进一步创建子部门、孙

部门，直至最多 5 级部门。每级部门均可选取自己部门的人员，创建属于本部门

的群组（频道），如下图： 
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注意：部门功能会明显增加层级及逻辑复杂度。除非非常确定需要部门功

能，否则请勿启用！ 

2 超级管理员（admin）登录 

管理平台支持 3 种账号登录：超级管理员(admin)、组织管理员(10000-99999)

以及部门管理员(组织 ID+部门 ID)。一般系统部署好后，要先 admin 登录，进行

授权、系统基本配置、创建组织等操作。登录界面如下： 

 

admin 和组织管理员默认密码都是 123456。输入 admin、验证码、密码后，

进入系统： 

 

首先在系统状态界面，首先应复制硬件序号，发给产品提供方，并索取授权
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码，粘贴到相应位置，提交，完成注册授权。 

另外，服务器设置根据实际情况填写。如果不填写，都有默认设置，不影响

基本功能的使用。 

在“组织管理”界面，对组织增删改查： 

 

首次使用时，应创建一个组织，点击修改，赋予其服务卡。之后，即可使用

组织 ID 登录，进行组织管理了，见下节。 

3 组织管理员登录 

退出 admin 登录，回到 Web 管理登录界面。以上图中的组织 1 为例，输入

10000 和密码，登录进入。 

首先是“组织状态”页： 
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首次使用时，首先创建用户： 
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右上角“新建用户”。创建用户时注意选择卡类型，必须是组织已有的卡才

能使用。 

创建若干用户后，如需正常对讲，还需创建频道，并把用户加为成员。这样

用户登录客户端后，才能看到频道，并进入。频道管理界面如下： 
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点击“频道成员”栏里的“查看”，进入频道成员列表。在此界面，可增删频道

成员： 

 

之后，即可在客户端登录、对讲。 

 

点击服务器地址，输入实际 IP(无需端口)，输入用户号(类似 1001001)、密码(默认

123456)，登录、对讲。 
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常见问题： 

问：成员列表中，管理员，副管理员，成员级别各是什么意思？ 

答：在成员列表里，成员级别表示麦权级别。高优先级可以打断普通优先级的讲

话。 

成员中的管理员，可以增删副管理员 

副管理员：可以禁言、禁听等 

管理员：副管理员权限+增删副管理员+设置频道的属性。 

 

问：“调度员”和普通身份的区别？  

答：每个部门（包括组织本身），都可以任命自己的若干个调度员。 

调度员的权限主要在登录 PC 调度台时使用。包括：查看本组织/部门所有人的位

置、查看某人员的轨迹。 

可分页浏览本组织/部门所有频道，并随时加入任一频道。 

可查看本组织/部门的下级部门的树形结构。 

可勾选本组织/部门里的若干子部门、频道、人员组合，发起音视频通话、对讲选

呼、语音广播、文字播报、查看位置等操作。 

可遥控指令某一人员开启视频回传。 


